Zakaj so pomorski agenti danes pomembnejsi kot kdaj koli prej!

Ze sam izraz 'poklitite Agenta’, ki je namenjen tako ladjarjem kot najemnikom prevozov, ponazarja
pomembnost tega poklica. V ZDA imajo Agenti pesem pravzaprav svojo himno s tem naslovom:.
Zavedati se moramo, da pomorski agent ni samo pristaniski agent, ki skrbi za ladje v pristani3¢ih
temvec tudi agent, ki zaklju€uje prevoze linijskih tovorov, zaklju€uje tovore v prosti plovbi in vse vrste
najemov ladij: za potovanje, vec potovanj ali &asovni najem. To pomeni, da je delokrog pomorskega
agenta izredno Sirok in zahteven, saj zahteva ogromno znanja in iznajdljivosti ter sposobnosti
sodelovanja tako z oblastmi kot z pristani$&i ter vsemi ostalimi, kot so: vkrcevalci in prejemniki
tovorov, Spediterji, kontrolnimi hisami, policijo, carino, popravljalnicami vseh vrst, itn.

Ni slu¢ajno v pomorstvu in ir§e za poklic agenta nastal izrek »my word is my bond« oziroma »moja
beseda je moje jamstvo«! Zakaj? Zato ker mora Agent v podrobnosti poznati pomorsko poslovanje in
se mora pravilno odzvati v vsakrSnem problemu, ki jih v pomorskem poslovanju ni malo. Ceprav
agent dela v imenu in za raun principala ima zelo veliko odgovornost saj se srecuje z ogromnimi
vrednostmi tako ladij, kot tovorov in &asom: ne pozabimo, da &e kje velja izrek: »time is money« ali
»cas je denar«, ta velja najprej v pomorstvu. Agent zastopa svojega principala, ki je lahko ladjar ali
najemnik, odvisno od vloge v kateri se pojavlja v dolo¢enem poslu. Tako poznamao naslednje
dejavnosti pomorskih agentov:

Osnovna dejavnost je: pristaniki agent. Agent ima veliko odgovornost saj mora pravocasno obvestiti
vse o prihodu ladje, tako pristani3ko oblast kakor tudi prekladalce tovorov ter vse ostale vpletene v
pristanek ladje ter seveda vkrcevalce in/ali prejemnike tovorov oziroma njihove 3pediterje. Agent
mora ponuditi pomog, asistenco poveljniku in posadki glede narocanja, zlaganja in zavarovanja,
sprejema in/ali predaje tovorov. Seveda mora izdelati tudi vse tovorne dokumente 73 vkrcani in/ali
izkrcani tovor, pridobiti placilo voznin in poskrbeti za pravilno primopredajo tovorov in originalnih
nakladnic, ki kot vemo so vrednostni papirji. Iz tega izhaja, da dela pomorski agent z ogromnimi
vrednostmi ne samo ladij temve¢ tudi tovorov. Agent skrbi, da imajo ladje ¢im krajsi postanek v
pristaniS€u, da so vse storitve, ki jih opravljajo drugi kvalitetne in opravljene v ¢im krajSem ¢asu.
Posebno skrb posveca agent tudi posadki: z zdravstveno oskrbo, oskrbo z hrano in vodo in vsa
mogoca popravila, ki jih na ladji potrebujejo od raznih popravljalnic. Posebno skrb pa agent posveéa
stroskom ladje, ki morajo biti po pravilu &im niji, za vse izredne stroZke pa mora dobiti soglasje
ladjarja. O vsem dogajaniju z ladjo in tovorov agent redno obveita ladjarja. Danes glede na izredne
moznosti komunikacij agent lahko dobi soglasje ladjarja za kakrSenkoli strodek ali dogodek. No ne
glede na moZnosti komuniciranja se je agentsko delo v zadnjih letih $e povedalo in postalo e bolj
odgovorno, saj ima ¢as $e vedjo veljavo kot véasih!

Broker. Broker je posrednik pri zakljué¢evanju prevozov med lastnikom tovora-najemnikom ladijskega
prostora ter ladjarjem-prevoznikom predvsem v proti plovbi. To je zahtevno in odgovorno delo,
Ceprav broker ni stranka iz prevozne pogodbe (Charter Party). Broker mora poznati vse vrste ladij in
vecino tovorov, saj mora posredovati oziroma nuditi le ladje, ki so sposobne prepeljati dologen




oziroma ponujen tovor in to pod najbolj$imi pogoji, oziroma pod pogoiji s katerimi se strinjata tako
ladjar kot najemnik. Za to delo so potrebna leta in leta izkuSenj. Vsekakor pa je to eno od
najzanimivejSih del, ki jih opravlja pomorski agent. V brokersko delo spada tudi zaklju¢evanje ladij v
¢asovni najem (Time charter) in to za potovanje, ve¢ potovanj ali za doloZen &as: nekaj mesecev ali
let. Sem spada tudi zaklju¢evanje najema ladje brez posadke (bareboat charter). Za vse te dejavnosti
so potrebna mnoga leta delovnih izkugenj ne glede na pridobljeno 3olsko izobrazbo, vkljub temu pa je
skoraj nujno potrebno poznati nekoga, ki ima &e vet delovnih izku3enj in ki lahko v marsi¢em svetuje.

Agent za zakljucke ali 'booking agent' — sklepa prevozne pogodbe linijskih tovorov. Tudi ta agent
mora dobro poznati ladje svojega principala, njegove pogoje prevozov, vsa njegova namembna
pristaniS¢a in tamkaj3nje pogoje in uzance, njegovo opremo posebno, ko gre za kontejnerske ali ro-
ro ladje. Mora biti na teko¢em z cenovno politiko prevoznih postavk ladjarja in nuditi njegove
moznosti prevoza tovorov na njegovi liniji. Obenem mora dobro poznati dejavnost ev. konkurence na
njegovem podrocju in o temu poroéati svojemu principalu.

Pomorski agent se lahko pojavlja tudi v drugaénih vlogah, kot: canvasing agent (agent ki proucuje trg
in o temu poro€a principalu), protecting agent (ali po slovensko za3¢itni agent), sub-agent (ali pod
agent — ko opravlja dolocene dejavnosti za ladjarjevega agenta, generalni agent { ko agent pokriva
doloéeno podro¢je in mu ladjar jamdi, da ne bo uposteval ponudbe drugih agentov temve¢ jih bo
napotil na tega svoje agent), in 3e bi se naéle kakéne varijante.

Iz vsega navedenega izhaja:
-da je pomorski agent desna roka ladjarja (ali principala katerega zastopa)-

-da je od njegove aktivnosti v veliki meri odvisen uspeh ladjarja na dolo¢enem podrogju ali v
dolocenem pristanigéu

-da je ladjarjev agent vsestransko pomorsko strokoven in razgledan
-da v podrobnosti pozna pogoje in navade v pristaniiéu in na podrodju na katerem deluje

-da ima dobre odnose tako z strankami kot z oblastnimi strukturami na njegovem podrocju, kako bi
delo potekalo brez zastojev in v zadovoljstvo strank.

Odgovornost in izzivi pomorskega agenta:

-Agent je tisti ki ima, po pilotu seveda, prvi stik z poveljnikom in posadko, kar povdarja njegovo
pomembnost. Agent preda ladji »prosti promet« z obalo, ne glede na carino in policijo, ki opravljajo
svojo kontrolo. Kdaj torej ladja dobi prosti promet?

-Agent kontrolira katere dokumente lahko podpisuje poveljnik ladje. Potrjevanje izvrienih del,
primopredaje tovorov, izvriene storitve, prekinitve, itn.

-Luka/stevedorji ne morejo spreminjati naérta dela brez vednosti agenta in posledi¢no ladje.

-Agent skupaj z poveljstvom ladje vodi in vsklajuje ¢asovne tablice (porabljen &as).




-Agent kontrolira izvajanje naroéenih del. Vodi dnevno evidenco opravljenega dela kakor tudi vseh
zastojev.

-Agent je v stalnem kontaktu z strankami ter jih obve&ta o mo3nostih prevozov njihovih tovorov.

-Agent iS¢e nove stranke in jih seznanja z moZnostmi prevozov njihovih tovorov in seveda z vsemi
prevoznimi in pretovornimi stroski.

-0 stanju na trgu katerega pokriva obve$ta svoje ladjarje. O moznostih ladjarjev pa lastnike tovorv.

To bi bila izhodi$¢a za upam plodno razpravo na to temo.




